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0. GIRIS




« 0.GIRIS
= 0.1. Programa ait genel, tanitici bilgiler sunulmalidir.

1. OGRENCILER

« 1. OGRENCILER

= 1.1. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulil, ¢ift ana dal, yan dal ve
Ogrenci degisimi uygulamalar yiiritiiliiyor olmalidir. Ayrica, baska
kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmig
kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintili olarak
tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidir.

= 1.2. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak
anlagmalar ve kurulacak ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik
edecek ve saglayacak onlemler alinmalidir.

» 1.3. Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda ydnlendirecek
danismanlik hizmetleri etkin bicimde verilmelidir.

» 1.4. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger
etkinliklerdeki basarilar seffaf, adil ve tutarli yontemlerle 6l¢tilmeli ve
degerlendirilmelidir.

= 1.5, Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programim
gerektirdigi tiim kosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir
yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

2. PROGRAMIN EGIiTiM AMACLARI

e 2.PROGRAMIN EGITIM AMACLARI

= 2.1. Degerlendirilecek her program i¢in program egitim amaglari
tanimlanmis olmalidir.

= 2.2. Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri
istenen kariyer hedeflerine ve mesleki beklentilere uymalidir.

= 2.3. Amaglar, {iniversitenin, fakiilte/enstitii/’Y O/MYO’nun ve boliimiin
misyonlariyla uyumlu olmalidir.

= 2.4. Amaglar, programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek
belirlenmelidir.

= 2.5. Programin amaglar1 kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis
olmalidir.

= 2.6. Program i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda
uygun araliklarla glincellenmelidir.

3. PROGRAM CIKTILARI

e 3.PROGRAM CIKTILARI

= 3.1. Program ciktilari, program egitim amaglaria ulasabilmek i¢in
gerekli bilgi, beceri ve davranis bilesenlerinin tiimiinii kapsamal1 ve
ilgili akreditasyon kuruluslarinin (MUDEK, FEDEK, SABAK, EPDAD
ve benzeri) degerlendirme c¢iktilarim1 da igerecek bicimde
tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amaclariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilari tanimlayabilirler.

= 3.2. Mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerinin program ¢iktilarini
sagladiklar1 kanitlanabilmelidir.

4. SUREKLI iYILESTIRME




e 4.SUREKLIIYILESTIRME
= 4.1. Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen
sonuglarin  programin  siirekli iyilestirilmesine yonelik olarak
kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.
» 4.2 Buiyilestirme ¢alismalari, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar|
olmak {izere, programin gelismeye acik tiim alanlari ile ilgili, sistematik
bir bigcimde toplanmis, somut verilere dayali olmalidir.

5. MUFREDAT

e 5.MUFREDAT

= 5.1. Her programin program egitim amaglarini ve program ¢iktilarini
destekleyen bir miifredati (egitim plani) olmalidir.

= 5.2. Miifredatin uygulanmasinda kullanilacak 6gretim yontemleri,
istenen bilgi, beceri ve davraniglarin Ogrencilere kazandirilmasini
saglayacak bicimde tasarlanmalidir.

= 5.3, Miifredatin ongoriildiigii bicimde uygulanmasii giivence altina
alacak ve stirekli gelisimini saglayacak bir egitim yonetimi sistemi
bulunmalidir.

= 5.4. Miifredatta yeterli diizeyde kredi/AKTS igerecek sekilde temel
bilim egitimi bulunmalidir.

= 5.5. Miifredat, programin dogasina uygun bi¢imde ilgili disipline
yonelik meslek egitimini (miihendislik, fen, saglik, egitim ve benzeri)
icermelidir.

= 5.6. Ogrenciler, derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari,
ilgili standartlar1 ve gergeke¢i kisitlart ve kosullari icerecek bir ana
uygulama/tasarim deneyimiyle hazir hale getirilmelidir.

6. OGRETIM KADROSU

« 6. OGRETIM KADROSU
= 6.1. Ogretim kadrosu, ogretim elemam-6grenci iligkisini, &grenci
danismanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki
kuruluglar ve isverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglayacak ve
programin tiim alanlarin1 kapsayacak bigimde sayica yeterli olmalidir.
= 6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmal1 ve programin etkin|
bir sekilde siirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini
saglamalidir.
= 6.3. Atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralanan Olgiitleri
saglamaya ve gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor]
olmalidir.

7. ALTYAPI

e 7.ALTYAPI

= 7.1. Smuflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve
program ciktilarina ulagsmak icin yeterli ve 0grenmeye yonelik bir
atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

= 7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal
ve kiiltiirel gereksinimlerini karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam
yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-6gretim elemant
iliskilerini canlandiran uygun altyap1 mevcut olmalidir.




= 7.3. Programlar O&grencilerine ilgili modern teknoloji araglarini
kullanmay1 6grenebilecekleri olanaklar1 saglamalidir. Bilgisayar ve
enformatik altyapilari, programin egitim amaglarin1 destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve Ogretim elemanlarinin bilimsel ve egitsel
caligmalari i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

» 7.4, Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar1 egitim amaclarina ve
program ¢iktilarina ulagsmak i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

» 7.5. Ogretim ortaminda ve dgrenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik
onlemleri alinmis olmalidir.

= 7.6. Engelli 6grenciler i¢in altyap1 diizenlemesi yapilmis olmalidir.

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

« 8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

= 8.1. Universite ydnetiminin destegi ve liderligi, parasal kaynaklar ve
bunlarin dagitiminda izlenen strateji, programin kalitesini ve bunun
stirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

= 8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu cekecek, tutacak ve
mesleki gelisimini siirdiirmesini saglayacak yeterlilikte olmalidir.

= 8.3. Program i¢in gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimini1 yapmaya ve
isletmeye yetecek parasal kaynak saglanmalidir.

= 8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve
kurumsal hizmetler saglanmalidir. Teknik ve idari kadrolar, program
ciktilarin1 saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

e 9.0RGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI
= 9.1. Yiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorlik,
fakiilte/enstiti/YO/MYO, boliim ve varsa diger alt birimlerin kendi
iclerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaclarina ulasilmasini destekleyecek
sekilde diizenlenmelidir.

10. UZAKTAN EGIiTIiM

« 10. UZAKTAN EGITIM

= 10.1. Programda uzaktan egitimle yiiriitiilen dersler i¢in olusturulmus
nitelikli bir alt yap1 bulunmalidir.

= 10.2. Uzaktan egitim siireclerinde 6grencilere senkron ve asenkron
secenekler bir arada sunulmalidir.

= 10.3. Uzaktan egitim siireglerinde 6grencinin aktif olarak katilabildigi
Ogretim siirecleri tasarlanmalidir.

= 10.4. Uzaktan egitim siireclerinde farkli degerlendirme yontemleri ile
program kazanimlarinin verilme durumu izlenmelidir.

11. PROGRAMA OZGU OLCUTLER

e 1.PROGRAMA OZGU OLCUTLER
= 11.1. Programin bu 6l¢iitlerde ifade edilmeyen programa 6zgii 6l¢iitleri
varsa bu konularda da programin amaglarina ulagabilmesi i¢in gerekli
tedbirler alintyor olmalidir.




12. SONUC

e 12. SONUC
= 12.1. Tim degerlendirme olgiitleri kapsaminda programin bulundugu
nokta, giliclii yanlar1 ve gelismeye agik yonleri hakkinda genel bir
degerlendirme yapilmali, gelismeye acik yonler hakkinda yapilmasi
gerekenler Oneriler bigiminde sunulmalidir.

0. GIRIS
0. GIRIS
0.1. Programa ait genel, tanitici bilgiler sunulmahdir.

Son yillarda uluslararasi alanda 6nem kazanan sivil havacilik sektoriinlin iilkemizde de
gelisiminin ivme kazandigi goriilmektedir. Sivil havaciligin sektorel gelisimi; havayolu
sirketleri, yolcu sayisi, ugus destinasyonlarinin artmasi bakimindan Onemli asamalar
kaydetmistir. Sektordeki bu gelisim artan rekabet ortaminda operasyonel nitelikleri {ist
diizeyde olan ara eleman ihtiyacini1 da her gecen giin artirmaktadir. Sivil Havacilik ve Kabin
Hizmetleri Programi’nin amaci, sivil havacilik sektoriindeki artan personel ihtiyaglarina cevap
verecek sekilde, takim calismalarina yatkin, is disiplinine sahip, miisteri iliskilerinde ¢6ziim
odakl1 ve etkin iletisim becerisine sahip personel yetistirmektir.

1. OGRENCILER
1. OGRENCILER

1.1. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi
uygulamalar yiiriitiiliiyor olmahdir. Ayrica, baska kurumlarda ve/veya programlarda
alinmis dersler ve kazamilmis Kkredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar
ayrintili olarak tanéimlanmis ve uygulamyor olmahdir.

Merkezi Yerlestirme Puaniyla Yatay Gecis (Ek Madde-1)
1. Kurum I¢i Yatay Gegis(Akademik Ortalamaya Gore)

« Universitemiz fakiilte, yiiksekokul, konservatuvar veya meslek
yiiksekokulunun kendi biinyesindeki veya liniversitemiz ig¢inde yer alan
diger fakiilte, yiiksekokul, konservatuvar veya meslek yiiksekokulunun
biinyesindeki esdeger diizeyde diploma programlarina ilgili yonetim kurulu
tarafindan belirlenen kontenjanlar dahilinde yatay gecis yapilabilir.

e Ayni diizeyde, esdeger diploma programlari arsinda yatay gecis i¢in
Ogrencinin genel not ortalamasi en az 100 lizerinden 60 olmasi1 ve Disiplin
cezas1 almamis olmak gerekir.

e Aymni diizeyde ikinci 6gretim diploma programlarindan sadece ikinci 6gretim
diploma programlarina yatay ge¢is yapilabilir. Ancak, ikinci 6gretim
diploma programlarindan basar1 bakimindan bulundugu smifin ilk yiizde
onuna (%10) girerek bir {ist sinifa gegen dgrenciler birinci 6gretim diploma
programlarina kontenjan dahilinde yatay gecis yapabilirler.



1. OGRENCILER

1.

Yetenek smavi ile 6grenci alan diploma programlarina kurum i¢i yatay
gecislerde diger sartlarin yani sira yetenek sinavinda da basarili olma sart1
aranir.

Kurumlar Aras1 Yatay Gegis(Akademik Ortalamaya Gore)

2026-2027 KurumlarAras1 Bahar Donemi Yatay Ge¢is Kontenjanlari

l.

Kurumlar aras1 yatay gegis yliksekdgretim kurumlarinin ayni diizeydeki
esdeger diploma programlari arasinda ve Yiiksekogretim Kurulu tarafindan
yayinlanan kontenjanlar ¢er¢evesinde yapilir.

Onlisans derecesi verilen diploma programlarinda yatay gecis kontenjanlari
ile bagvuru ve degerlendirme takvimi ikinci yartyili¢in Ocak ay1, tigiincii
yartyili¢in ise Temmuz ay1 i¢inde ilan edilir.

(4)Lisans derecesi verilen diploma programlarinda; dort yillik egitim
verenlerde ikinci ve li¢lincii siniflari i¢in, yatay gecis kontenjanlari ile
basvuru ve degerlendirme takvimi Temmuz ay1 i¢inde ilan edilir.
Ogrencinin, kayitli oldugu programda bitirmis oldugu dénemlere ait genel
not ortalamasinin en az 100 iizerinden 60 olmasi1 ve Disiplin cezast almamis
olmak gerekir.

Onlisans ve lisans diploma programlarmin hazirlik sinifina; dnlisans
diploma programlarinin ilk dénemiile son dénemine, lisans diploma
programlarinin ilk iki donemi ile son iki donemine yatay gegis yapilamaz.

. Merkezi Yerlestirme Puaniyla Yatay Ge¢is (Ek Madde-1)

Ogrencinin kayit oldugu yildaki merkezi yerlestirme puani, gegmek istedigi

programinin girdigi yildaki taban puanina esit veya yiiksek olmasi

durumunda belirlenen kontenjan dahilinde basvuru yapilabilir.
Bagvurularin degerlendirilmesinde sadece 6grencinin kayitl oldugu
programa yerlestigi yildaki OSYM merkezi yerlestirme puanlarmin dikkate
alinmakta, basar1 vb. sart aranmamaktadir

DGS ile yerlesen 6grencilerin sadece ilgili yi1ldaki DGS Kilavuzunda
Ogrencinin Onlisans alani ile tercih edebilecegi yerler ve DGS Puani dikkate
alinarak uygulama yapilmaktadir.

Ek Madde-1 uyarinca yatay gegis i¢in bagvuran dgrencilerin OSYS
Kilavuzunda programa kayit olabilmeleri i¢in aranan 6zel kosullarin
bulunmasi durumunda, bu kosullart saglamalar1 gerekmektedir.

DIKEY GECIS SARTLARI

Yerlestirme islemi, aday O6grencilerin DGS puanlari, tercihleri ve yiiksekogretim
programlarinin kontenjan ve kosullar1 géz oniinde tutularak OSYM tarafindan
yapilmaktadir. Buna gore Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programindan mezun
olan 6grencilerin dikey gecis yapabilecekleri lisans boliimleri sunlardir:

Havacilik Y 6netimi
Lojistik
Lojistik Yonetimi



1. OGRENCILER
« Seyahat Isletmeciligi
« Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi
e Turizm ve Otelcilik
o Ulastirma ve Lojistik
e Ulastirma ve LojistikY 6netimi
o Uluslararasi Lojistik

Turizm Isletmeciligi
1.2. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve
kurulacak ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak onlemler
alinmahdir.
Degisim programlarma iliskin Tokat Gaziosmanpasa Universitesi web sayfasi
tizerinden duyurulmaktadir. Ayrica damisman Ogretim elemanlar1 araciligiyla
Ogrencilere bagvuru tarihleri ve kosullarina iligkin bilgi verilmektedir. S6z konusu
Erasmus, Mevlana, Farabi ve Study in Turkey degisim programlarina iliskin
koordinatorliikler tizerinden basvuru kosullarina ve duyurularina ulasilabilmektedir.
1.3. Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek damsmanhk
hizmetleri etkin bicimde verilmelidir.
KRY102 Kariyer planlama dersi ile 6grencilerin is diinyasini, farkli sektorleri ve bu
sektorlerin gereksinimlerini tanimasini saglayarak; is diinyasina hazirlik siirecinde
kariyer planlamasinin 6nemi hakkinda ogrencilerde farkindalik olusturmay1
hedeflemektedir. Ders, ogrencilerin, kisisel yetkinliklerini kesfetmesini ve is
diinyasinin beklentilerini dogru anlamasini saglayarak; bilgi ve becerilerini, ilgili
sektorlerin gereklilikleri ile paralellik arz edecek sekilde gelistirmelerine yardimci
olmas1 amaglanmaktadir.
1.4. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilari
seffaf, adil ve tutarh yontemlerle ol¢iilmeli ve degerlendirilmelidir.
Programda temel, zorunlu ve segmeli derslerle ilgili ara sinavinda alinan puanin %
401 ve yary1l sonu/yil sonu sinavinda alinan puanin %60 '1(en az 50 almak zorunlu)
hesaplanarak bulunan, degerin en az 60 olmasi kosulu ile kisi dersten basarili sayilir.
Ayrica; Yil/yariyil iginde derslerin devam sartin1 yerine getirmeyen 6grencilere DZ
notu verilir ve dgretim elemaninca yil/yariyil sonu siavindan once ilan edilir. Bu
ogrenciler, yartyill sonu smmavina alinmaz. Yil/yariyll sonu smavina girmeyen
Ogrenciye, yariyil i¢in ¢alismalaria bakilmadan GR notu verilir. - YT notu; staj ve
2547 sayil1 Kanunun 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi kapsaminda alinan
kredisiz derslerde basarili 6grencilere verilen nottur. YZ notu; 2547 sayili Kanunun5
inci maddesinin birinci fikrasimin (1) bendi kapsaminda alinan kredisiz derslerde
basarisiz olan O&grencilere verilen nottur. M notu, daha Once herhangi bir
yiiksekdgretim kurumuna devam eden ve Universiteye 4 OSYM tarafindan yapilan
girig sinavi ile gelen 6grenciler veya yatay gegis yoluyla gelen 6grencililerin daha
onceki programlarda aldiklar1 derslerden denkligi ile ilgili yonetim kurulunca kabul
edilen dersler icin verilen nottur. Ogrencinin geldigi yiiksekdgretim kurumundaki
notu transkriptinde M harfi ile belirtilir. Muaf sayilan derslerin notu akademik
ortalamaya katilmaz.
1.5. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin gerektirdigi tiim
kosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor
olmahdir.
2 yillik egitim planinda yer alan biitiin derslerin teorik ve uygulamali egitimleri
neticesinde 6grencilerin biligsel, duyusal ve teknik becerilerini 6lgen degerlendirme



1. OGRENCILER

yontemleri sonucunda en az 120 AKTS’yi igeren dersleri basar1 ile tamamlamalari
sonucunda Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri 6nlisans diplomasi verilmektedir.

2. PROGRAMIN EGIiTiM AMACLARI
2. PROGRAMIN EGIiTiM AMACLARI

2.1. Degerlendirilecek her program icin program egitim amaclar1 tanimlanmis olmahdir.

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Meslek Yiiksekokulu Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri
programinin egitim amaci; ulusal ve uluslararasi standartlara dayali mesleki bilgi ve beceri ile
donanmis, ekip calismalarinda etkili gorev alabilen, problem ¢dzme becerileri gelismis,
meslek etigi bilincine sahip kabin memurlar1 yetistirebilmek i¢in, programin misyonu ile
uyumlu 16 program egitim amaci belirlenmistir. Bu ilkeye uygun olarak program egitim
amaglar1 agagida listelenmistir.

Sivil havacilik ile ilgili kuramlar, olgular kavramlar ve ilkeler hakkinda temel diizeyde
bilgi sahibidir.
PY2 Ugus teorisi/aecrodinamik ve meteoroloji konularinda temel bilgiye sahipolur.

PY1

Kabin ekibi liyesinin gorev/sorumluluklari, havacilikta standart operasyon kurallar1 ve

PY3 kabin ekibi perspektifinden emniyet/giivenlik kavramlar1 hakkinda bilgi sahibi olur.

Kabin memurunun yerine getirmekle ylikiimlii oldugu gorev ve sorumluluklarina dair

Py4 teorik ve uygulamali bilgileri kazanir.

Temel havacilik terminolojisine ve havacilikta kullanilan ortak lisan konusunda bilgi

PY3 sahibi olur.

Ucgus operasyonunda olusabilecek tiim acil durumlarda hayatta kalabilme teknikleri,
PY6 kalabaligin kontrolii ve yonetimi metotlart hususunda sorumluluklarint kavrayarak
hizli ve dogru miidahale edebilir.

Havacilikta ilk yardim konusunda dogru ve etkin miidahalenin 6nemini kavrayarak ilk

PY7 yardim uygulamalarini yapabilir.

Sivil havacilik alaninda hizmet {iretim stireglerinde dogru iletisim araglariyla, etkili ve

PY8 verimli iletisim kurar.

Cagdas yonetimsel ilkeleri kavrayarak meslegi ile ilgili hizmetiiretiminde etkin sekilde
PY9 kullanabilir, ulusal ve uluslararas1 hukuk normlarint ve mesleki etik degerleri aciklar/
analiz eder/ degerlendirir.

Diksiyon ve anons tekniklerine, beden dilini etkili kullanma konusunda etkin iletisim

PY10 kurabilecek yetkinlige sahiptir.

Genel goriiniim ve kisisel bakim ve saglikli yasamin 6nemini kavrayarak, nezaket ve

PY1l gorgii kurallar1 ¢er¢evesinde yolcu servis sunumu gergeklestirebilir.

Havacilikta tehlikeli maddetasima konusunda bilgisahibi olur ve bu konudaolusacak

PY12 . cil bir durumda miidahale edebilir.

Sivil havacilik alaninda toplumsal fayda, kiiltiirel degerler ve dogalgevrenin korunmasi

PY13 ile ilgili is saglig1 ve giivenligi standartlarina / degerlerine bagl olarak hizmet {iretir.

PY 14 Diinya Cografyasi ve kiiltiirleri konularinda temel bilgiyesahip olur.

Alan ile ilgili bilgileri arastirma, takip etme ve meslektaglar ile iletisim kurmada bir
PY15 yabanci dili (Ingilizce), Avrupa dil portfolyosu en az Bl diizeyinde etkili olarak
kullanir

Bulundugu toplumun tarihsel baglarina bagl olarakgenel kiiltiir diizeyini etkin sekilde

PY16 kullanir.



2. PROGRAMIN EGIiTiM AMACLARI
PY 17 Sivil havacilik alanindan bilisim ve iletisim teknolojilerini etkin kullanir.

2.2. Bu amaglar; programin mezunlarimin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerine

ve mesleki beklentilere uymahdir.
Mezunlar, Ozel yurtici ve yurtdis1 havayolu sirketlerinde kabin personeli olarak, Devlet Hava
Meydanlar1 Islemesi, Tiirk Hava Kurumu, Sivil Havacilik Genel Midiirligi, Yer Hizmeti
Isletmeleri, Hava Kargo Isletmeleri gibi bir¢ok kurumda ¢alisabilmektedirler. Bunun yaninda
0zel sektorde de Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Boliimii mezunlarina olan ilgi tilkemizde
sivilhavaciligin gelismesine paralelolarak artmaktadir. Bu kapsamda programin egitim
amagclar1 kismindabelirtilen program ¢iktilari mevzubahis kurumlarda istihdam edilebilecek
Ogrencileri yetistirmek amaciyla dersler ve ders igerikleri giincel tutulmaktadir. Mevcut
durumda programimizda bulunan dersler is hayatinda iglerine en ¢ok yarayacak bilgileride
icermektedir.

2.3. Amagclar, iiniversitenin, fakiilte/enstitii/’YO/MYQO’nun ve boéliimiin misyonlariyla uyumlu

olmahdir.
Universitemizin misyonu " Evrensel degerlere sahip, insana, topluma ve dogaya saygili,
donanimli, iilkenin sosyokiiltiirel ve ekonomik gelisimine katki saglayacak girisimei ve
yenilik¢i bireyler yetistirmek, bolgesel, ulusal ve uluslararasi sorunlara ¢oziimler iiretecek
bilimsel calismalar yapmak, tiniversitenin birikimlerini insanligin hizmetine sunmak. "
seklinde yapilmistir. Meslek Yiiksekokulumuzda buna paralel olarak "Mesleki ahlaka sahip,
teoriyi uygulamaya dokebilen, is hukukuna bagli, bilimde ¢agdas, teknolojik gelismelere agik
Atatiirk ilke ve Inkilaplarina bagli, kendisine inanan ve giivenen,kendini ifade edebilen;
cevresine Ornek teskil edebilen, alaninda siirekli arastirmay1 prensip edinmis, tiretim kiiltlirtinii
benimsemis toplumsal degerlere bagl bireyler yetistirmek" amacin1 misyon edinmistir.

Bu baglamda Sivil Hava Ulastirma Kabin Hizmetleri Programinin 6z gorevi, mezun
Ogrencilerimizi "program egitim amaglar1" boliimiinde de deginildigi {izere istihdam
edilebilecekleri kamu ve 6zel havacilik kurum ve kuruluslarina hazirlamak ve gerekli
donaninimi saglayacak derslerin verilmesidir.

2.4. Amaclar, programin cesitli ic ve dis paydaslarim siirece dihil ederek belirlenmelidir.

Programin amag seti belirlenirken asagidaki paydaslar ile kurumsal, aktif ya da proaktif
stiregler ile belirlenmektedir. Buna gore amaclarin belirlenmesinde yer alan tiim paydaslar yer
almaktadir.

I¢ Paydaslar Dis Paydaslar

Rektorliik Mezunlar

Akademik ve IdariPersoneli Kamu "Iglfruluslarl (SivilHavacilik - Genel
Miidiirligii vb.)

Yiiksekokul Miidiirliigii Isveren ve Firmalar

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi
Ogrencileri

2.5. Programin amaclari kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmahdar.
Program amaglar1 okulumuz web sayfasinda yayinlanmaktadir.

2.6. Program i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda wuygun araliklarla
giincellenmelidir.

Program amaglar1 okulumuz web sayfasinda her y1l giincellenerek yayinlanmaktadir.
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3. PROGRAM CIKTILARI
3.1. Program ciktilari, program egitim amagclarina ulasabilmek icin gereklj bilgi, beceri ve davrans
bilesenlerinin tiimiinii kapsamah ve ilgili akreditasyon kuruluslarinin (MUDEK, FEDEK, SABAK,
EPDAD ve benzeri) degerlendirme ciktilarim da icerecek bicimde tamimlanmahdir. Programlar,
program egitim amaclariyla tutarh olmak kosuluyla, kendilerine o0zgii ek program c¢iktilar
tammmlayabilirler.
Program ¢iktilari, program egitim amagclarina ulasabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii kapsamal1 ve ilgili SHGM Temel Kabin Egitimi standartlar1 da goz
ontine alimmaktadir. Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programi egitim amagclartyla tutarli
olmak kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilar1 tanimlamistir.

3.2. Mezuniyet asamasmma gelmis olan o6grencilerinin program c¢ktilarnm sagladiklar:
kamtlanabilmelidir.

Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programi, her bir program c¢iktisi i¢in ayr1 ayri1 olmak
lizere, mezuniyet agsamasina gelmis olan her bir 6grencinin o program ¢iktisina ne

diizeyde ulastigini saptamak amaciyla kullanmis oldugu Olgme ve degerlendirme
sisteminden elde edilen somut kanitlar agagida siralanmaistir.

o Ders bilgi paketi

e Her dersin vize ve final sinavlarinda 6grencilerin basar1 durumlarinin incelenmesi
e Proje ve seminer ¢alismalar1 degerlendirme sonuglari

o Etkinlik dersi kapsaminda yapilan aktiviteler

o Ogrenci ve isveren anketleri degerlendirme sonuglari

4. SUREKLI IYILESTIRME
4. SUREKLI IYILESTIRME
4.1. Kurulan 6l¢cme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuclarin programin siirekli
iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmahdir.
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi dlgme ve degerlendirme sistemi olarak her yaryil
sonunda sorumlusu oldugu dersler i¢in 6grenciler tarafindan doldurulan ders degerlendirme
formu sonuglarina gore Ogretim elemani iyilestirmeler yapar. Program ¢iktilarinin
degerlendirilmesine yonelik yapilacak degisiklikler ve alinacak onlemler siirekli iyilestirme
kapsaminda olacagi diisiiniilmektedir.
4.2. Bu iyilestirme ¢ahsmalari, basta Olgiit 2 ve Olciit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere, programin
gelismeye acik tiim alanlari ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut verilere dayal olmahdir.
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi 6lgme ve degerlendirme sistemi olarak her yartyil
sonunda sorumlusu oldugu dersler i¢in 6grenciler tarafindan doldurulan ders degerlendirme
formu sonuglarina gore Ogretim elemani iyilestirmeler yapar.. Program ¢iktilarinin
degerlendirilmesine yonelik yapilacak degisiklikler ve alinacak onlemler siirekli iyilestirme
kapsaminda olacag1 ve kanitlar elde edilecegi diisiiniilmektedir.
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5. MUFREDAT
5.1. Her programin program egitim amaclarini ve program ciktilarim1 destekleyen bir miifredati
(egitim plani) olmaldir.
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi MeslekYiiksekokulu Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri
Programi miifredati program kilavuzunda ayrintili olarak yer almaktadir.
5.2. Miifredatin uygulanmasinda kullanilacak 6gretim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davranislarin 6grencilere kazandirilmasini saglayacak bicimde tasarlanmahdir.
Miifredatin uygulanmasinda program kilavuzlarinda kullanilacak 6gretim yontemleri, istenen
bilgi,beceri ve davranislarin 6grencilere kazandirilmasi amacina uygun olarak yer almaktadir.
5.3. Miifredatin ongoriildiigii bicimde uygulanmasim giivence altina alacak ve siirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetimi sistemi bulunmahdir.
Tokat Gaziosmanpasa Meslek Yiiksekokulu Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programi
Bolim Bagkanligi ve ogretim elemanlar1 tarafindan yillik olarak gozden gecirme ve
giincelleme islemlerine tabi tutulmaktadir
5.4. Miifredatta yeterli diizeyde kredi/AKTS icerecek sekilde temel bilim egitimi bulunmahdar.

Egitim Plani, her egitim yil1 i¢erisinde en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel bilim egitimi
icermektedir. Egitim planimiz bir donemde30 AKTS ve toplamda 120 AKTS 'lik temel bilim
egitimini igermektedir.
5.5. Miifredat, programin dogasina uygun bicimde ilgili disipline yonelik meslek egitimini
(miihendislik, fen, saghk, egitim ve benzeri) icermelidir.
Asagidaki tabloda programin dogasina uygun bigimde ilgili disipline yonelik meslek egitimini
iceren mesleki dersler ve bu derslere ait haftalik ders saati, kredi ve AKTS bilgileri yer
almaktadir. Se¢meli dersler arasindan 1 ve 2.yariyilda ler adet, 3. ve 4. yariyilda 3'er adet
secilmektedir
5.6. Ogrenciler, derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili standartlar ve gercekei
kisitlar1 ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle hazir hale getirilmelidir.
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programinin dgretim programi, Universitemiz Stratejik
Plami, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi, sivil havacilik sektoriinlin kalifiye
personelden beklentileri, benzer egitim veren iiniversitelerin dgretim programlari, ilgili sivil
toplum orgiitlerinin goriisleri degerlendirilerek hazirlanmis, programin diizenlenmesi ve
gelistirilmesinde Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan yaymlanmis Onayli Kabin Ekibi
Temel Egitim Kuruluslar1 Talimati (SHT-CCTO) ve Kabin Ekibi Talimati1 (SHT-CC) ile uyum
gozetilmistir.

6. OGRETIM KADROSU
6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, 6gretim elemani-6@renci iliskisini, 6grenci damismanhgin, iiniversiteye hizmeti,
mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglayacak ve
programin tiim alanlarim kapsayacak bicimde sayica yeterli olmahdir.
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programi kadrolu 6gretim elemani sayisi bakimindan
minimum kriterleri kargilamakta ve iki doktorasini tamamlamis, 3 6gretim elemanina sahip
olmaktadir. Programda 1. Smif dgrenci danismanligimi Ogr.Gér.Dr. Murat TOPALOGLU, 2.
Sinif 6grenci damigmanligimi Ogr. Gor. Dr. Serap ISIK yapmaktadir.

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmah ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamahdar.
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Ogretim kadrosunun, her biri kendi alaninda hem mesleki kuruluslar hem de 6gretim deneyimi
olarak oldukca nitelikli ve deneyimlidir. Ozel sektdr veya kamu sektdrii tecriibesine sahip olan
Ogretim elemanlarimiz 6grencilerimizin gelisimi ¢ok yonlii desteklemektedir. Ayrica egitime
destek olunmasi amaciyla zaman zaman sektor uzmanlarinin diisiinceleri alinarak ders
i¢erikleri hazirlanmaktadir.
6.3. Atama ve yiikseltme Kkriterleri yukarida siralanan oélciitleri saglamaya ve gelistirmeye yonelik
olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmahdir.
Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programinda dgretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri
“Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarma Basvuru Kosullar1 ve
Uygulama Ilkeleri” ne gére diizenlenmektedir.

7. ALTYAPI

7. ALTYAPI
7.1. Smiflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaclarina ve program ciktilarina ulasmak icin
yeterli ve 63renmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmahdir.
Pazar Meslek Yiiksekokulu Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programi sahip oldugu atdlyeler
ve ekipman-malzemeler ile program egitim amaglarina ve program c¢iktilarina ulasmak i¢in
yeterlidir. Pazar Meslek Yiiksekokulu’nda yeterli sayida derslik mevcuttur.

Universitemizde tiim smiflarda projeksiyon cihazi, ses sistemi, beyaz tahta, dgretim elemani
masa ve sandalyesi ile 6grencilerin oturabilecegi sira ve masalar mevcuttur. Dersliklerde yer
alan bilgisayar, projeksiyon cihazi ve ses sisteminde herhangi bir sorun oldugunda Bilgi Islem
Dairesinden destek alinmaktadir. Universitemizin kampiislerinde kablosuz internet baglantist
mevcuttur.
7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-dgretim
elemanu iligkilerini canlandiran uygun altyapi mevcut olmahdir.
Pazar Meslek Yiksekokulu’nda 6grencilerin ders aralarinda vakit gegirebilecekleri yeterli
biiytikliikte kapali ve agik alanlar bulunmaktadir. Yiiksekokulumuzun 150 kisilik bir kantini
bulunmaktadir. A¢ik alanda kamelya ve banklar bulunmaktadir. Ayrica yemekhanemizde ayni
anda 188 ogrenci yemek yiyebilmektedir.
7.3. Programlar oOgrencilerine ilgili modern teknoloji araglarim kullanmayi1 6grenebilecekleri
olanaklar1 saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amagclarini
destekleyecek dogrultuda, 6grenci ve 6gretim elemanlarinin bilimsel ve egitsel calismalari igin yeterli
diizeyde olmahdir.
Ogrencilerin kullanimina sunulan bilgisayar laboratuvari mevcuttur. Bunun haricinde Sivil
Havacilik Kabin Hizmetleri programina 6zgii bir uygulama sinifi bulunmamaktadir.

Ogretim elemanlarmin odalar tek kisiliktir. Odalar 6grencilerin rahatlikla ulasabilecegi
sekilde konumlandirilmistir. Odalar 6gretim elemanlarinin ders ve bilimsel faaliyetlerini
ylriitebilecegi yeterlilikte tasarlanmustir.

Ogretim elemanlarma ofislerinde ¢alisma masasi, ofis koltugu, bilgisayar, yazici, kitaplk,
misafir koltuklari, sehpa, internet, telefon, masa iizeri kirtasiye ekipmanlar1 gibi olanaklar
saglanmaktadir. Ayrica kirtasiye malzemeleri destegi de verilmektedir. Ogretim elemanlara
saglanan destekler gerek bilimsel aragtirma faaliyetlerinin ytirtitiilmesi gerekse 6gretim amacl
derslerin ytiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan talebi karsilayacak niteliktedir.
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7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar egitim amaclaria ve program ciktilarma ulasmak i¢in
yeterli diizeyde olmahdir.
Yiiksekokulumuza ait 100 kisilik bir kiitiiphane bulunmakta ve toplam 45 masa 90 sandalye
yer almaktadir. Kiitliphane i¢inde bulunan genel ¢alisma alanlari, grup calisma odalari, 7/24
calisma salonu, bilgisayar salonu, self-check cihazi (otomatik ddiing-iade makinesi), katalog
tarama Dbilgisayarlari, internet erisimi ve fotokopi-¢iktt hizmetinden Ogrencilerimiz
faydalanabilmektedir. Kiitiiphanemizde 6grencilerin ders disinda ¢alisabilmeleri miimkiindiir.
7.5. Ogretim ortaminda ve 6@renci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri almmis olmahdir.

Yiiksekokul binasinda gorev yapan toplam 4 giivenlik gorevlisi bulunmaktadir. Gilivenlik
gorevlileri 7/24 esasina gore gorevlerini siirdiirmektedirler.

Program ilave giivenlik énlemleri gerektirmemektedir. Cumhurbaskanligi insan Kaynaklart
Ofisi tarafindan yiiriitiilen goniillii staj uygulamasi ile yaz stajina kabul edilen 6grencilerin is
kazasi riskine karsi sigortalar1 belirlenen donemlerde staj yapmalar1 halinde Yiiksekokulca
yapilmaktadir.

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi’ne bagli tiim akademik, idari ve sosyal amagcli binalarda
26735 sayili Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik dogrultusunda yangin
onlemleri alinmis durumdadir. Bu kapsamda Pazar Meslek Yiiksekokulu binasi da dahil olmak
izere, binalarin her katinda periyodik olarak bakim ve dolumu yapilan yangin tiipleri ile
birlikte olas1 bir yangin durumunda uygulanmasi gereken yonergeler bulunmaktadir. Program
kapsaminda ilave yangin dnlemlerine gerek bulunmamaktadir.

Pazar Meslek Yiiksekokulu'nda Yangm ve Ilk yardim ekipleri olusturularak, ilk yardim
talimatlar1 kolay goriilebilen alanlara asilmig; ecza dolaplari ise kullanima tahsis edilmis
vaziyettedir.

7.6. Engelli 6grenciler icin altyapi diizenlemesi yapilmis olmahdir.

Engelli bireylerin kiitliphane olanaklarindan yararlanmalarmi saglamak ve kolaylagtirmak
amactyla kiitliphane girisinde engelli giris yollari,anonslu asansor ve bina icerisinde her katta
engelli tuvaletleri bulunmaktadir.

8. KURUM DESTEGIi VE PARASAL KAYNAKLAR

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universite yonetiminin destegi ve liderligi, parasal kaynaklar ve bunlarin dagiiminda izlenen
strateji, programin Kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmahdir.
Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen stratejiler
programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

Pazar Meslek Yiiksekokulu Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri programinin biitgesi Pazar
Meslek Yiiksekokulu biitgesi icerisinde yer almaktadir. Biit¢e miktar1 ve biitge kalemleri igin
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan hazirlanan stratejik planda gerekli bilgiler
mevcuttur.
8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu cekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmahdir.
Boliim 6gretim kadrosunun yapilanmasi ve kisa-orta ve uzun donemli akademik kadro gelisim
planlamalar1 Pazar Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii tarafindan her yil belirlenmekte ve bu



8. KURUM DESTEGIi VE PARASAL KAYNAKLAR

dogrultuda Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Rektdrliigii’ne yillik olarak kadro ihtiyaci
bildirilmektedir. Rektorliik makami onay1 ve merkezi biitce olanaklar1 dogrultusunda boliime
kadro tahsisi gerceklestirilmekte, tahsis siirecinde tahsise iligskin biit¢e de saglanmaktadir.

Ogretim elemanlarmin  projeler igin ihtiyac duyduklar1 finansal destekler Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi biinyesinde faaliyet gdsteren Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda lisansiistii tez projeleri,
tematik projeler, fikri ve sinai miilkiyet haklar1 destek projesi ve kariyer destek projeleri BAP
tarafindan degerlendirmeye alinmakta ve uygun goriilen projeler BAP koordinatorliiglinde
yiritilmektedir.
8.3. Program icin gereken altyapiyr temin etmeye, bakimmm yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmahdir.
Program igin gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

Boliimde ihtiyag duyulan altyapi ve donanimin temini, ilgili altyap:t ve donanimin bakimi ve
isletilmesi amaciyla Pazar Meslek Yiiksekokulu, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Rektorliigii merkezi biitgesinden finansman talep edilmektedir. Biitce planlamasi dénem
basinda yapilmakta ve saglanan biitcenin yetersiz kaldigi durumlarda, islerligin aksatilmamasi
i¢in liniversite yonetiminden ek biitge destegi alinmaktadir.

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmahdir.

Teknik ve idari kadrolar, program ciktilarimi saglamaya destek verecek sayi ve nitelikte olmahdir.
Pazar Meslek Yiiksekokulu’nda bir yiiksekokul sekreteri, bir veri hazirlama isletmeni, bir
memur olmak iizere {i¢ idari personel ve iki temizlik personeli bulunmaktadir. Pazar Meslek
Yiiksekokulu biinyesinde teknik personel bulunmamakla birlikte, ihtiya¢ olmasi halinde Bilgi
Islem Daire Baskanligi, Yap: Isleri ve Teknik Daire Baskanligi birimlerinden hizmet
alinmaktadir. Pazar Meslek Yiiksekokulu idari personeli gorevlerini gergeklestirmede yeterli
niteliksel becerilere sahiptir.

Idari personelin mesleki becerilerinin gelisimini saglamak amaciyla {iniversite biinyesinde
yapilan hizmet i¢i egitimlere katilimlar1 saglanmaktadir. Tlgili egitimlerin giderleri iiniversite
rektorliigi biitgesinden karsilanmakta olup yiiksekokul biinyesinden idari personel icin ilave
biitce ayrilmamaktadir.

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI
9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte/enstitii’YO/MYO, bdliim ve
varsa diger alt birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siirecleri, program
ciktilarinin  gerceklestirilmesini ve egitim amaclarina ulasilmasim destekleyecek sekilde
diizenlenmelidir.
Boliimiimiiziin karar alma stirecleri, iiniversitemizin organizasyon yapist ve ilgili mevzuat
dogrultusunda rektorliik, yiliksekokul yonetimi ve boliim baskanligi arasinda koordinasyon
saglanacak sekilde yiirtitiilmektedir. Akademik ve idari kararlar, ilgili kurul ve komisyonlarda
degerlendirilerek katilimci bir anlayisla alinmakta; bu siireclerde program g¢iktilariin
gerceklestirilmesi, egitim amagclarina ulasilmast ve egitim-6gretim faaliyetlerinin siirekli
tyilestirilmesi esas alinmaktadir. Boliim, yiiksekokul ve {iniversite diizeyindeki birimler
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arasindaki iletisim ve is birligi sayesinde alinan kararlarin etkin bir sekilde uygulanmasi ve
izlenmesi saglanmaktadir.

10. UZAKTAN EGIiTIiM

10. UZAKTAN EGITIiM
10.1. Programda uzaktan egitimle yiiriitillen dersler icin olusturulmus nitelikli bir alt yapi
bulunmahdir.
Universitemizde, degisen kiiresel kosullar1 dikkate alarak dgrencilerimizin zaman ve mekan
kisitlamasi olmadan 6grenmesi ve 6grenim kaynaklarina ulagsmasi amaciyla web destekli
uzaktan 6gretim faaliyetlerini baglatmistir.

Universitemizde Tiirk Dili, Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi, Bilgi Iletisim Teknolojileri
dersleri uzaktan 6gretim yolu ile asenkron olarak verilmektedir. Ayrica ayda bir dersler
senkron olarak diizenlenip 6grenci soru ve goriisleri alinmaktadir. Donemsel ihtiyaglara gore
tiim derslerin Senkron (es zamanli)olarak uzaktan yiiriitiilebilecegi bir uzaktan egitim sistemi
bulunmaktadir.

10.2. Uzaktan egitim siireclerinde 6grencilere senkron ve asenkron secenekler bir arada sunulmahdir.

Senkron (es zamanli) dersler araciligiyla yiiriitiilen uzaktan 6gretim sistemimiz, agik 6gretim

derslerinden farkli olarak daha onceden belirlenen saatlerde online etkilesimli canli dersler

halinde yapilmaktadir. Senkron dersler ayn1 zamanda asenkron derslerle de desteklenmektedir
10.3. Uzaktan egitim siireclerinde oOgrencinin aktif olarak katilabildigi o6gretim siirecleri
tasarlanmahdir.

Senkron derslerde 6gretim elemani, kamera karsisinda ilgili haftanin konusunu 6grencilere

canli olarak aktarirken 6grenciler de ders ile ilgili her tiirlii soruyuyazili olarak dersin 6gretim

elemanina sorabilmektedir.

Asenkron katilan 6grenciler ise dersten sorumlu §gretim gorevlisine tiim iletisim kanallarim
ve sistemde tanimli mesaj boliimiinii kullanarak soru sorabilmektedir.
10.4. Uzaktan egitim siireclerinde farkhh degerlendirme yontemleri ile program kazanimlarinin
verilme durumu izlenmelidir.
Meslek Yiiksekokulu UZEM sorumlusu tarafindan ders notlarinin sisteme zamaninda
yuklendigi kontrol edilmekte ve ders notlar1 goriilebilmektedir.

11. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
1. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
11.1. Programin bu dlgiitlerde ifade edilmeyen programa ozgii olciitleri varsa bu konularda da
programin amaglarina ulasabilmesi icin gerekli tedbirler alintyor olmahdir.
Programimizin niteligi geregi havacilik sektoriindeki giincel gelismeler, ulusal ve uluslararasi
diizenlemeler ile sektor beklentileri diizenli olarak takip edilmekte; gerektiginde ders
icerikleri, uygulama faaliyetleri ve sektor is birlikleri giincellenmektedir. Bdylece programa
0zgii ihtiyaglar dogrultusunda egitim amaclarina ulasilmasini destekleyecek gerekli iyilestirme
ve tedbirler alinmaktadir.



12. SONUC

12. SONUC
12.1. Tiim degerlendirme olciitleri kapsaminda programin bulundugu nokta, giiclii yanlar1 ve
gelismeye acik yonleri hakkinda genel bir degerlendirme yapilmali, gelismeye agik yonler hakkinda
yapilmasi gerekenler oneriler biciminde sunulmahdir.
Programimiz, sektoriin ihtiyaclart dogrultusunda giincellenen miifredati, alaninda uzman
akademik kadrosu ve uygulama odakli egitim anlayisiyla egitim amaclarina ve program
ciktilarina ulagmay1 destekleyen bir yapiya sahiptir. Havacilik sektoriiyle kurulan is birlikleri,
teknik geziler ve sektdrden davet edilen uzmanlarin katkilar1 programin gii¢lii yonleri arasinda
yer almaktadir. Bununla birlikte, uygulama imkanlarmin artirilmasi, uluslararas: is
birliklerinin gelistirilmesi, sektorle ortak projelerin yayginlastirilmasi ve teknolojik altyapinin
stirekli giincellenmesi gelismeye agik alanlar olarak degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda dis
paydaslarla is birliginin gili¢lendirilmesi, egitim ortamlarinin gelistirilmesi ve kalite giivencesi
kapsaminda siirekli iyilestirme ¢aligmalarinin siirdiiriillmesi hedeflenmektedir.



