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Boliim/Anabilim Dali Ulastirma Hizmetleri Boliimii
Program Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi
Giiclii Yanlar
Giicli Yan 1 IAkademik personelimizin akademik ve kurumsal deneyimine sahip

olmasi.

Nasi1l Siurdiriilecek?

Akademik ve Kurumsal tecriibeye sahip bir akademik kadronun
bulunmasi 6grencilerin uygulamali ve teorik derslerden alacagi verimi
arttirmaktadir.

Giicli Yan 2

Ulusal ve uluslararasi alanda kamu ve 6zel kurumlarda istihdam
imkaninin olmasi. Ayrica dis paydaslar ile yapilan ve yapilacak olan
is birlikleri 6grencilerin sektore yakinlasmasinda 6nemli bir rol
oynayacaktir.

Nasil Surdariulecek?

Ulusal ve uluslararasi alandaki gerekli yetkinlikler egitim siireci
boyunca dgrencilere kazandirilacak ve sektor hakkinda daha bilingli
bir yaklagima sahip olacaklardir.

Giiclii Yan 3

Program yeterliliklerine ulasilip ulagilmadiginin izlenmesi amaciyla
gerekli mekanizmalar olusturulmus ve degerlendirme sonuglari
alinmaya baglanmstir.

Nasil Surdariulecek?

Bu mekanizmalarin en iyi sekilde islemesi ve devamliligin
saglanmasi icin gerekli takipler ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

Giiclii Yan 4

Programimizda kamu kurumlarinda veya 6zel havacilik sektoriinde
faaliyet gosteren uzmanlar ve farkli iiniversitelerde ¢alisan akademik
personeller ile diizenli olarak egitimler ve seminerler
lanlanmaktadir.

Nasil Surdurilecek?

Yeni etkinlikler ve egitimler planlanarak 6grencilerin aktif katilimlar
saglanmaya devam edilecektir.

Giiclii Yan 5

Programimizin teknolojik ve fiziki alt yapisi teorik dersler i¢in yeterli
ve kullanighdir.

Nasil Surdarulecek?

Egitimde teknolojik ve fiziki alt yap1 6grencilerin daha verimli bir
ders ortaminda egitim almalarini saglamaktadir. Bu konuda
programimizin talepleri birimimiz tarafindan karsilanmaya devam
edecektir.

Giiglii Yan 6

Ogrencilerimizin talepleri dogrultusunda mesleki gelisimlerine destek
olabilecek her tiirlii egitim Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan karsilanabilmektedir.

Nasil Suirdurilecek?

Ogrencilerden gelen talepler degerlendirilmekte ve bu konuda onlara
faydal1 olabilecek egitimleri almalar1 i¢in her tiirlii destek

saglanmaktadir.

Gelismeye Acik Yanlar

Gelismeye Acik Yan 1

Uygulamali derslerin daha etkin yapilabilmesi icin Mock-up simifinin
kurulmast

Nasul lyilestirilecek?

Idari birim aracilihigiyla rektérliikle yapilan yazismalar dogrultusunda
gerekli ihtiyaglar bildirilmistir.
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Gelismeye Acik Yan 2 | Kalite glivence sistemi icerisinde; egitim, aragtirma ve idari siireglerde i¢
ve dis paydas gorlslerini almaya yonelik calismalar yapilmaktadir.
Ozellikle egitim ile ilgili ogrencilerden anket vb. degerlendirme
yontemleri ile alinmak istenen geribildirimlerin yetersiz olmasi ve bu
dogrultuda 6grencilerin bilinglendirilmesi adina yapilacak calismalar
gelismeye acik yoniidiir.

Nasil lyilestirilecek? Ogrencilerimize oryantasyon haftasinda daha detayl: bilgi verilerek
bilinglendirilmeleri ile geri bildirimlerin arttiritlmasi saglanacaktir.

Gelismeye Ac¢ik Yan 3 | Programdaki havacilik alaninda saha deneyimine sahip 6gretim elemant
thtiyacinin bulunmasi

Nasil lyilestirilecek? Okul yonetiminin rektorliikle yaptigi yazismalar dogrultusunda soz
konusu ihtiyaglar bildirilecektir.

Gelismeye Ac¢ik Yan4 | SHGM Onayli Kabin Egitimi Egitim Sertifikasyonuna sahip olunmamasi

Nasil lyilestirilecek? Bu sertifikasyonun alinmasi i¢in gerekli insan kaynagi ve fiziki sartlarin
yerine getirilmesi i¢in faaliyetler yapilacaktir

Genel Degerlendirme

Son yirmi yilda sivil havacilik sektoriindeki gelisme hizi uluslararasi diizeydeki duruma benzer bir
sekilde Tirkiye’de de gelistigi goriilmektedir. S6z konusu bu siire¢ sivil havacilifin tim
paydaslarinda yasandigi gibi kabin hizmetlerinde de artis1 saglamistir. Bu artis kabin memuru
ihtiyacinin giderek artmasina yol agmistir. Sektor ihtiyaglarmin karsilanmasi i¢in vakif
iniversitelerinin yaninda devlet {iniversitelerinin destegini de gerekli kilmaktadir. Bu amag
dogrultusunda hem ara eleman yetistirmek hem de lisans programina gecis yapabilecek diizeyde
ogrencilerin gerekli yetkinlige sahip olmalarini saglayacak akademik egitimlerini en iyi sekilde
tamamlayabilmeleri i¢in boliimiimiizde siirekli ve diizenli ¢alismalar yapilmaktadir.

Tarih

16/09/2025

Ogr. Gér. Dr. Serap ISIK Ogr. Gor. Siikriye SAKAR

Boliim Bsk. Miidiir

* Tokat Gaziosmanpasa Universitesi ilgili yonetmelik ve yonergeler geregince hazirlanmistir.
Bu dokiimanin basili hali kontrolsiiz dokiiman kabul edilmektedir. Liitfen web sitesinden en son versiyonuna ulaginiz.




